
OSPOD HRADEC KRÁLOVÉ 

Tým pro ohrožené děti - nástroj efektivní 
ochrany ohrožených dětí a ohrožených 

pracovníků orgánu SPOD 

Mgr. Světluše Kotrčová, vedoucí oddělení SPOD 
Bc. Milan Žalud, člen týmu pro ohrožené děti



… o co usilujeme …

Profesionalita 



… 2011- 2019 …

Manažerská 

strategie 

Interní sanace (2011) – Konzultantské skupiny (2013) 

– TOD ( 2017) – Edukace (2019)





Vedoucí 

oddělení

Tým pro 

ohrožené děti 

P2 P3 P4

Členové TOD pracují týmově 
… vzájemná zastupitelnost, 

přehled o případech, operativní 

předávání informací, pravidelné 

porady, týmová intervize 

případů  … 

Nižší psychická zátěž na 

jednotlivce … více názorů na případ, 

„síla skupiny“, psychologický „tlak“ 

na klienty a spolupracující subjekty 

„pozor zde už zasahuje TOD“



Pracovník 

TOD

Týmové role dle 

Belbina

Silné stránky

Slabé stránky

Kompetence

Odbornost

Zkušenost

Pracovní

Životní 
Osobnostní 

předpoklady 

Vnitřní motivace

Ochota učit se nové věci 

Týmovost

Optimismus

Příležitosti 

Úleva od subjektivity

Objektivizace

„Odbřemenění“ Týmová 

odpovědnost

Aktivizace 

pracovníků 

Prestiž

Kreativita

Nové nástroje, 

strategie Rizika 

Vztahy mezi členy „Elita“ 

Ošetřovat vztahy 

mezi TOD a 

ostatními 

pracovníky 

Nedostatek 

reflexe 

Pocit neomylnosti 

Vedení - koučink

Supervize

Řízení TOD

Období I. Období II. 

Vedoucí se podílí 

na tvorbě 

vzorových 

materiálů, 

nástrojů, řešení 

případů 

Vedoucí se 

zaměřuje na 

procesy v celém 

týmu SPOD, 

strukturovaná 

forma týmové 

intervize TOD 

Edukace v 

odbornosti 



Aktivity TOD

Případy 

CAN

Týrání 

Zneužívání 

Zanedbávání 

Fyzické

Psychické 

Systémové, 

rituální 

Sexuální 

zneužívání 

Dětská 

pornografie

Dětská 

prostituce

Sexting (E-

bezpečí)

Tělesné Zdravotní péče

Hygiena 

Výživa

Oblečení 

Bezpečí 

Sociální 

kontakty 

Násilí mezi 

rodiči 

Rodičovské 

spory 

Týmová 

intervize 

Sociální 

pracovníci

Kurátoři pro 

mládež

NRP 

Ochrana příznivého vývoje před 

nepřiměřeným ohrožením 

Zhodnocení 

případu

Plán podpory 

Podrobné 

vyhodnocení 

IPOD



Týmová 

intervize  - 

bálintovská 

skupina 

Režim I. 

Režim II. 

Režim III. 

Metodické setkání 

Zakázka pracovníka 

Pět fází 

Případ zůstává 

pracovníkovi 

Pět fází 

Expozice případu - 

pracovník 

Doptávání – TOD a 

pracovník

Fantazie - TOD

Náměty na řešení - TOD

Rekapitulace - pracovník 

Jednorázově

Opakovaně 

Zakázka pracovníka 

Fáze šest 

Rozhodnutí TOD o 

ohrožení 

Případ přebírá TOD

Pět fází 

Fáze šest 

Porada TOD - návrhy řešení 

Porada TOD s vedoucí a VOLBA 

vhodného řešení 

Zakázka vedoucí 

Manažerská 

supervize 

Kontrola Podpora 

Rozhodnutí o tom, kdo bude 

nadále koordinátorem případu 



Členové komise SPOD 

TOD

psycholog

právník

terapeut

etoped

zástupce PČR

zástupce PMS

Expertní 

panel

Externí 

supervize

Manažerská 

supervize

pediatr

zástupce MP Projekt
SocioFactor



… přání  

… dítě vždy ve 

středu zájmu 

všech …


